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A EIC FORMAÇÃO
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A eiC Formação foi criada a partir da experiência realizada, desde 2006, na área da formação pela 

EIC – Empresa Internacional de Certificação, entidade que actua na área certificação de Sistemas 

de Gestão, Produtos e Serviços, a qual entendeu, face ao sucesso alcançado, ter chegado a hora de 

alargar a sua oferta, associando-se a profissionais com experiência específica na actividade 

formativa.

Desta aliança e da vasta experiência do grupo de auditores/formadores saíram um conjunto de 

cursos que vão ao encontro das necessidades de formação detectadas pelos vasto conjunto dos 

nossos parceiros.

A nossa oferta formativa caracteriza-se pelo pragmatismo e pelo foco na aquisição de 

competências por parte dos colaboradores das empresas.

Actualmente a nossa actividade divide-se por Angola, Cabo Verde, Moçambique e Portugal, 

mercados onde temos vindo a consolidar a nossa posição.

Quem somos
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Missão, visão e valores

MISSÃO
Qualificar pessoas com 

competências e certificações 

de valor para o seu 

desenvolvimento pessoal 

profissional, promovendo o 

crescimento organizacional 

com profissionais valorizados 

internacionalmente.

VISÃO
Formar e certificar pessoas para 

que o seu desempenho progrida 

e contribua para a qualidade dos 

produtos,  serviços e resultados 

das organizações valorizados 

internacionalmente.

VALORES
• Serviço: Focamos as nossas ações na 

satisfação das necessidades dos clientes;

• Excelência: Tentamos sempre fazer melhor;

• Humildade: Acreditamos na aprendizagem 

continua ;

• Integridade: Respeitamos as pessoas;

• Responsabilidade: Entregamos o que 

prometemos. 
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SERVIÇOS E METODOLOGIAS
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Serviços
• Formação interempresas

• Formação intraempresas

• Formação one-to-one

Formação interempresas

• Uma excelente opção a nível financeiro quando tem um número reduzido de formandos para formar;

• Partilha de experiências com outros profissionais.

Vantagens

Formação intraempresas

• Atualização e aperfeiçoamento dos conhecimentos e competências dos colaboradores, de forma rápida e eficaz;

• Possibilidade de costumizar programas e metodologias;

• Flexibilidade de datas, horário e local;

• Custos unitários mais baixos quando tem vários colaboradores para formar ao mesmo tempo;

Vantagens

Formação one-to-one

A formação personalizada, ou one-to-one, permite criar uma ação de formação totalmente adaptada às necessidades do cliente, contemplando um 

formando, um formador e um programa curricular, com total flexibilidade de horário e local de realização.

Este modelo de formação promove a otimização do tempo de formação (curta duração / intensiva) e a aprendizagem individual, onde o formando tem 

total atenção do formador. 

Os conteúdos são ajustados às necessidades do formando, sendo todos os exemplos e exercícios desenhados para a imediata aplicabilidade dos 

conhecimentos na atividade profissional.
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Serviços
WORKSHOPS

• Forte componente prática ( Aposta no saber-fazer  );

• Curta Duração ( até 8 horas );

• Participação ativa dos formandos;

• Um ou mais formadores;

• Realizados em hotéis ou espaços que não a típica sala de formação para que os 

formandos possam sair da sua zona de conforto;

• As sessões dividem-se em três momentos: exposição, discussão em grupos ou 

equipe e conclusão.

SEMINÁRIOS

Nos seminários da eiC Formação normalmente “semeiam-se” ideias.

O objetivo é suscitar o debate sobre determinados temas, até então pouco 

estudados, caracterizando-se pela exposição de um orador seguida de debate 

com o auditório.

A dinâmica dos nossos  seminários divide-se em três momentos: 

• exposição,

• discussão

• conclusão.

É um serviço informativo especializado, focado e com uma componente técnica 

bastante acentuada. A informação tem normalmente uma única fonte – o orador 

ou expositor. 

Os nossos oradores são especialistas no assunto que se pretendem expor.
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Metodologias
Orientamo-nos para o 

levantamento de necessidades, 

a conceção, entrega e 

avaliação da formação de 

acordo com a norma NP ISO 
10015:2021.
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ÁREAS DE FORMAÇÃO
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Áreas de formação
A eiC Formação, pela origem na EIC - Entidade Certificadora Internacional, iniciou a sua actividade 

como especialista em formação na área normativa.

Sendo ainda uma das áreas com maior impacto no dia a dia da nossa equipa, o tempo, o mercado 

e as solicitações dos nossos clientes fizeram com que a nossa oferta formativa fosse sendo 

alargada a outras áreas de intervenção.

▪ QUALIDADE, AMBIENTE E SEGURANÇA

▪ SEGURANÇA ALIMENTAR

▪ OUTROS REFERENCIAIS NORMATIVOS

▪ DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL E GESTÃO

▪ DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS E RECURSOS HUMANOS

▪ TECNOLOGIAS DE INFORMAÇÃO
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Consulte aqui o nosso catálogo de formação

Consulte aqui o nosso catálogo de formação

O know-how na área formativa aliado ao empenho da nossa equipa e à 

satisfação dos nossos clientes, permite-nos ser, atualmente, uma entidade de 

referência em diversas áreas.

http://eicformacao.pt/wp-content/uploads/2018/12/Catálogo-de-formacao_eiC-Formacao.pdf
http://eicformacao.pt/wp-content/uploads/2018/12/Catálogo-de-formacao_eiC-Formacao.pdf


12

REFERÊNCIAS

www.eicformacao.ptAngola | Moçambique | Cabo Verde | Portugal

Apresentação Institucional



Apresentação Institucional

www.eicformacao.ptAngola | Moçambique | Cabo Verde | Portugal

Referências
Algumas das nossas referências nos mercados onde atuamos.

Angola / Cabo Verde / Moçambique / Portugal

o Norauto
o Infraestruturas de Portugal
o TE Connectivity
o MD GROUP
o CP Comboios de Portugal
o BCapital
o Almatt
o Baia do Tejo
o Central Lobão
o SCM Lisboa
o HIT
o EMEL
o SMAS Almada
o Grupos Mosqueteiros
o SIDUL
o Synlab
o Vasp

o VDA – Vieira de Almeida
o Clece
o Doutor Finanças
o Medway
o MediaPro
o Tempus
o OCC
o Media Capital
o Hiperfrio
o CM Seixal
o Capgemini
o Ana Aeroportos
o Boticário
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